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(N Introducao

O presente relatério apresenta a analise
do inquérito sobre as condicdes de
mercado de crédito em S. Tomé e
Principe. O processo de recolha de
informacao assentou-se num
questionario estruturado dirigido a
Administracdo  Executiva das seis

instituicdes bancarias autorizadas a

operar no sistema.

O conhecimento das condicdes de
mercado de crédito permitird auxiliar a
implementagdo eficaz da politica
monetdria e monitorar o  seu
desempenho ao longo do ciclo
economico. De igual modo o resultado
do inquérito constitui um instrumento

eficiente de apoio a realizagdo de

previsdes macroecondmicas.

Trata-se do segundo' inquérito desta
natureza realizado no pais, estes foram
desenvolvidos para determinar,
acompanhar e avaliar os factores que
influenciam a procura e oferta de

crédito a nivel nacional.

Para os bancos, tem a relevancia de
fornecer uma visdo global dos aspectos
mais relevantes sobre o mercado de

crédito nacional, permitindo uma

'o primeiro inquérito foi realizado em junho de
2016

melhor avaliagdo e mitigacdo de riscos

associados a concessao de crédito.

As acgdes conducentes a mitigacao
eficaz dos riscos de crédito exigem uma
abordagem concertada em diversos
dominios, incidindo no afinamento dos
critérios de concessdao e avaliacdo do
risco de crédito e a capacidade

financeira dos devedores.

Por essa razdo, neste segundo
inquérito’, desenhado em moldes
semelhantes ao anterior, inclui-se
questdes de natureza abrangente, tais
como: (i) os critérios e as condicbes de
financiamento; (ii) a procura de crédito;
(i) os factores que influenciam o
crédito malparado; e (iv) a expectativa
das instituicdes financeiras quanto a

evolucdo do mercado do crédito.
1. Avaliacao Geral

Os resultados do inquérito sugerem
que o0s seis bancos inquiridos,
mantiveram um comportamento de
grande restritividade, relativamente aos
critérios de financiamento, embora com
uma avaliagdo menos negativa em

relacdo ao inquérito anterior.

O inquérito é realizado no final do primeiro
semestre.



De realcar a posicdo mais restritiva dos

bancos quanto a créditos as empresas.

Evolugao dos critérios para aprovacao

dos créditos: Apreciagao Geral
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Fonte: Inquérito aos bancos sobre a condigdo

do mercado de crédito em S. Tomé e Principe

Importa destacar que na base desta
posicao mais restritiva em 2017 estao
os factores estritamente relacionados
com os riscos associados as garantias
exigidas, as expectativas quanto a
atividade econémica e a posicdGo dos
bancos em termos de liquidez. Regista-
se assim, uma alteracdo no sentido de
aumento da importancia atribuida aos
riscos associados as garantias exigidas,
com o objectivo de elevar as exigéncias

a nivel das execucdes judiciais.
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Evolugdo por sectores da economia
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Fonte: Inquérito aos bancos sobre a condi¢ao do

mercado de crédito em S. Tomé e Principe

De um modo geral, registou-se um
aumento da procura em quase todos os
segmentos, sendo este mais acentuado

no caso dos particulares.

Quanto as perspetivas de evolucao da
procura para os proximos 12 meses, a
maior parte das opinides expressas no
inquérito sugerem um aumento da
procura por empréstimos, tanto por

particulares como, pelas empresas.

A expectativa dos bancos para os
proximos 12 meses, tal como no
primeiro inquérito, vai no sentido dos
critérios de acesso ao credito serem
ainda mais restritivos, particularmente
direccionado  a

no  empréstimo

particulares.



Factores que influenciaram os critérios para a

aprovagao de empréstimos
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Fonte: Inquérito aos bancos sobre a condigdo

do mercado de crédito em S. Tomé e Principe

1. Principais Conclusées do
Inquérito
3.1 Critérios de aprovacdo dos

créditos

De acordo com os resultados do
inquérito de Julho de 2017, os critérios
de financiamento continuam restritivos,
embora registe-se uma melhoria em
relacdo ao ano transato. Com efeito,
dos seis bancos inquiridos, cerca de
67% assumiram essa postura, contra

83% no inquérito anterior.

No que diz respeito a analise por
sectores da economia, os dados
reportados pelos bancos, sugerem uma
evolucdo positiva dos critérios para a
aprovacgao dos empréstimos

direccionados as familias, com uma

reducdo em mais de 33 p.p. Em relacao
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as empresas, O cenario mantém-se
inalterado em relacdo ao ano anterior,
com 83% dos bancos inquiridos a
afirmarem que os critérios para a
aprovacao de crédito estdo mais

restritivos.

Quanto a maturidade dos empréstimos,
as respostas obtidas apontam para um
agravamento nos  critérios de
financiamento, para os empréstimos de
longo prazo em 16 p.p. relativamente
ao inquérito anterior (66,7%). Por seu

turno, os empréstimos de curto prazo

registaram uma melhoria em 33 p.p.

3.2 Factores que influenciaram os

critérios de aprovacdo dos créditos

Em linha com os resultados do
inquérito anterior, o risco associado as
garantias exigidas continua a ser o
principal factor (com uma contribuicdo
de 36%) a justificar o actual nivel de
restricdes na aprovagao de
empréstimos. Seguem-se a expectativas
quanto a atividade econémica em geral

(25%) e a posicéo de liquidez do banco

(20%).
3.3 Influéncia do crédito malparado

Um dos factores de grande relevancia
que segundo os bancos fez alterar os

critérios de aprovacao dos empréstimos



foi o nivel dos créditos malparado.
Embora a apreciacao geral tenha sido
ligeiramente melhor, justificada
essencialmente pela evolugdo positiva
dos critérios de aprovagdo de
empréstimos de longo prazo, as
respostas dos bancos indicam, em
grosso modo, a manutengao da postura

restritiva face ao nivel do

incumprimento.

Influéncia crédito mal parado sobre alteragoes dos

critérios: Aprecia¢do Geral
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Fonte: Inquérito aos bancos sobre a condi¢do do

mercado de crédito em S. Tomé e Principe

Com efeito, 83% dos bancos (cifra

idéntica no inquérito anterior)
apontaram que, face ao actual nivel de
crédito  malparado, houve  um
agravamento nos critérios para a
aprovacao de novos créditos, tanto
para as familias (83,3% dos bancos),
como para as empresas (todos os

bancos). Estes dados mostram, mais
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uma vez, que O acesso ao crédito por
parte das empresas tem sido mais dificil
em relacdo aos particulares. Quanto a
maturidade dos empréstimos, 4/5 dos
bancos reportaram essa postura para os
empréstimos de curto prazo (cifra
idéntica no inquérito anterior) e 67%
dos bancos para os de longo prazo
(contra 100% de bancos no inquérito

anterior).

Ainda relativamente ao impacto do
crédito malparado, 50% das institui¢oes
bancarias indicaram que, a actividade
econdmica em geral, tem sido o
principal factor de influéncia ao nivel de
incumprimento e, um terco reportou o
sistema judicial/execucao das garantias,
o principal factor. Este resultado
demonstra uma alteracao’ da
percepcao do risco decorrente das

incertezas face as perspectivas da

actividade econémica em geral.

Neste contexto, as respostas dos
bancos permitem concluir que o nivel
do crédito em incumprimento continua
a pesar negativamente sobre a decisao
por parte dos bancos na concessao de

novos créditos.

0 primeiro inquérito de Julho 2016, reportava uma
posicdo quase unanime dos bancos quanto aos

factores sistema judicial/execucdo das garantias e o
sobreendividamento das familias como as principais
causas que influenciaram o nivel de incumprimento



3.4 Medidas para reducao do crédito

em incumprimento

Tendo presente os principais
constrangimentos a boa intermediacao
bancaria, os bancos consideram que as
trés principais medidas que devem ser
tomadas para a reducao do crédito
malparado sao: (i) Melhorias no sistema
Judicial/ Execucdo de garantias/
Insolvéncia (18,2%); (i)
desenvolvimento de um Plano de Accao
interno para o Risco de Incumprimento
(14,0%) e (iii) adopgao de Procedimento

Extrajudicial Interno para Regularizagdo

de situagdes de Incumprimento (13,8%).

3.5 Alteracoes nas condicoes de

aprovacao

A postura mais restritiva dos bancos
refletiu-se nas alteracbes efectuadas as
condi¢bes exigidas para a aprovacao

dos empréstimos.

Tanto neste inquérito, como no do ano
transato, os bancos reportaram estarem
mais exigentes quanto as condi¢bes
para a concessdao de empréstimos.
Neste ambito, as garantias exigidas,
com uma contribuicdo de 27,8% foi o
factor mais destacado pelos bancos.
Seguiram-se o Spread aplicado pelos

bancos nos empréstimos de maior risco,

as ComissbGes e outros encargos ndo
relacionados com taxas de juro e a
Maturidade com contribuicGes de cerca

de 17% cada.

Tal como registado no inquérito
anterior, a maioria dos bancos
inquiridos (66,7%) acredita que os
critérios  para a aprovagdo dos
empréstimos  irdo  tornar-se  mais
restritivas nos proximos doze meses,
contra 33,3% que esperam que elas se

mantenham nos niveis actuais.

3.5 Expectativa quanto as alteracoes

nos critérios de aprovacgao

A maioria das instituicdes inquiridas
reportou que esperam que oOs critérios
de aprovagdao dos empréstimos tornar-
se-ao mais restritivos e com uma maior
incidéncia  nos  empréstimos  a
particulares, tal como no inquérito de
Julho de 2016, a excepcao dos critérios
para aprovacao dos empréstimos as
empresas passaram a ser mais

restritivos por apenas metade dos

inquiridos.
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Fonte: Inquérito aos bancos sobre a condi¢do do

mercado de crédito em S. Tomé e Principe

3.6 Procura

Nao obstante o aperto nas condi¢des e
nos critérios para a aprovacdo de
empréstimos, todos oS bancos
reportaram um aumento de procura de

empréstimos, contra 50% no inquérito

anterior.

Evolucao da procura de empréstimos: Aprecia¢ao
Geral
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Fonte: Inquérito aos bancos sobre a condi¢do do

mercado de crédito em S. Tomé e Principe
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A estratificacdo das respostas mostra
que este aumento se deveuy,
essencialmente, ao segmento de
empréstimos aos particulares, tendo a
generalidade dos bancos inquiridos
registado este aumento (contra 50%
dos bancos no primeiro inquérito).
Quanto as empresas, o cenario é
diferente, com metade dos bancos
inquiridos a indicarem que a procura se
manteve inalterada, e um terco a
afirmarem que diminuiu. Em relagdo aos
prazos, 67% dos bancos dizem ter
registado um aumento de procura de

empréstimos, tanto de curto como de

longo prazo.

Este valor corresponde ao dobro dos

bancos no inquérito anterior.

3.7 Factores que influenciaram a

procura

Segundo o0s bancos, as principais
justificagdes apresentadas pelas
empresas para o pedido de
empréstimos foram o financiamento de
existéncias e fundo de maneio (28%) e o

financiamento de investimentos (22%).
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As principais razoes para o pedido de
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do mercado de crédito em S. Tomé e Principe
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3.8 Expectativas para os proximos 12

meses

Quanto ao comportamento para os
proximos 12 meses, a expectativa é que
a procura em geral continue a
aumentar (neste inquérito, 83,3% dos
bancos tém esta percepgao contra 60%
no inquérito anterior). Esta perspectiva
€ mais acentuada em relacdo aos

empréstimos de longo prazo.
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ANEXO A - RESULTADOS DO INQUERITO
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As principais razoes para o pedido de crédito por parte das empresas
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